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Электронное обращение от 17.10.2018

От: Гаркуша Александр Григорьевич

Вопросы и Ответы на обращения граждан в МП Теплоснабжение г.Обнинск

В нашей квартире на 8 этаже 30 сентября в ванной комнате произошел порыв гибкого шланга горячей воды(сорвало гайку)нас в

это время дома не было ,затопила 2 подьезда У.К.всю вину возлагает на нас...сосед с 6 этажа сообщил о затоплении в 23-00 а

воду перекрыли после ночью 2.00 до 4.00.Мы пенсионеры нам посоветовали обратиться к вам (возможно был гидроудар)

Уважаемый Александр Григорьевич!

МП «Теплоснабжение» благодарит Вас за использование формы обратной связи нашего сайта, однако, вынуждено сообщить Вам, что Ваш
дом, расположенный по адресу: Калужская область, г. Обнинск, ул. Поленова 4,  кв. 89 получает тепловую энергию от мини котельной
Калужской сбытовой компании, не относящейся к компетенции нашего предприятия.

Руководитель юридической группы Черкасова Т. М.

Дата ответа: 12.11.2018


