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Электронное обращение от 12.11.2018

От: Денисов Андрей Игоревич

Вопросы и Ответы на обращения граждан в МП Теплоснабжение г.Обнинск

Прошу уточнить информацию по поводу объема потребления теплоснабжения, оно всегда фиксированно 1.780200 . Прошу

подробно уточнить откуда возникают такие цифры, по тарифу вопросов нет. Объем потребления фактически не изменяется при

частичном перекрытии батарей, прошу разъяснить ситуацию по фактическому измерению использованного тепла. Когда

стоимость услуг за отопление превышает 70% стоимости всей квитанции это как минимум странно. Заранее благодарен за

ответ. С уважением Андрей Игоревич Денисов. Просьба использовать указанный адрес электронной почты для ответа.

Уважаемый Андрей Игоревич!

 

На Ваше электронное обращение на сайт МП «Теплоснабжение» от 12.11.2018 сообщаем, что в многоквартирном доме (МКД) по адресу г.
Обнинск, ул. Белкинская, д. 23 Б общедомовой прибор учета (ОДПУ) неисправен в связи с истечением сроков поверки средств измерений с
01.08.2016, поэтому начисление платы за тепловую энергию, поставленную в МКД, производится на основании Постановления
Правительства РФ от 06.05.2011 № 354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в
многоквартирных домах и жилых домов» (Правила
№ 354) по формуле:

 

P  = S  x N  x T ,i i T T

 

где:

S  - общая площадь i-го помещения (жилого или нежилого) в многоквартирном доме или общая площадь жилого дома;i

N  - норматив потребления коммунальной услуги по отоплению;T



T  - тариф на тепловую энергию, установленный в соответствии с законодательством Российской Федерации.T

По вопросам поквартирного начисления платы за тепловую энергию Вам следует обращаться в обслуживающую Ваш дом управляющую
компанию ЗАО «Быт-Сервис».

 

Ю.И. Юрков

Директор: Ю.И. Юрков

Дата ответа: 13.11.2018


