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Вопросы и Ответы на обращения граждан в МП Теплоснабжение г.Обнинск

Ваша организация незаконно и безосновательно продлила отопительный сезон в г.Обнинск,который должен был закончится, как

в Калуге и Москве,30 апреля,при достижении средней температуры 8 градусов.Неготовность вашей организации окончить

отопительный сезон в срок и по закону,не должна ложиться материальным бременем на жителей нашего города.В связи с этим

требую не взимать с жителей плату за отопление с 30 апреля по 6 мая включительно.В противном случае я обращусь в СМИ

Калуги и Москвы, в жилищную инспекцию и прокуратуру,и в суд.В период тяжёлой экономической ситуации вы незаконно

продлив отопит.сезон подвергаете людей дополнительной финансовой нагрузке.своими незаконными действиями подвергаете

здоровье граждан опасности: в квартирах жара и приходиться открывать все окна,а это сквозняк,простуда и коронавирус.Из

жарких квартир приходиться бежать подышать на улицу,как следствие увеличилось число заражённых короновирусом в этот

период.Всё это будет озвечено СМИ.

В соответствии с Постановлением Правительства РФ №354 от 06.05.2011 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и
пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых  домов»  (п.5 р.2) «Если тепловая энергия для нужд отопления помещений
подается во внутридомовые инженерные системы по централизованным сетям инженерно-технического обеспечения, то исполнитель
начинает и заканчивает отопительный период в сроки, установленные уполномоченным органом. Отопительный период должен начинаться
не позднее и заканчиваться не ранее дня, следующего за днем окончания 5-дневного периода, в течение которого соответственно
среднесуточная температура наружного воздуха ниже 8 градусов Цельсия или среднесуточная температура наружного воздуха выше 8
градусов Цельсия.

Постановлением Администрации города Обнинска № 695-п от 06.05.2020 «Об окончании отопительного периода 2019-2020г.г.» установлен
срок окончания отопительного периода для всех потребителей тепловой энергии с 06 мая 2020 года.

  Кроме того, температурный режим работы тепловых сетей МП «Теплоснабжение» ведётся в соответствии с температурным графиком на
отопительный период 2019-2020г.г., утверждённым главным инженером предприятия и согласованным с Администрацией города Обнинска.

По вопросам теплового режима работы внутренней системы теплопотребления вашего дома необходимо обратиться в управляющую
компанию ООО УК «УЖКХ», которая отвечает за эксплуатацию МКД по адресу: ул. Гагарина, 63.



Расчёт за использованную тепловую энергию для целей отопления и горячего водоснабжения указанного МКД выполняется по
общедомовому прибору учета.
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