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Электронное обращение от 26.06.2021

От: горских анна юрьевна

Вопросы и Ответы на обращения граждан в МП Теплоснабжение г.Обнинск

Здравствуйте! В объединенном платежном документе в графе 10. "К оплате за расчетный период" начиная с февраля 2021

неверно прописывается сумма долга. Я обращалась по телефону 8800 100 3768 по этой теме 2 месяца назад, обещали исправить,

но счета так и приходят с ошибкой. Например в платежке за май начислено 1421+ превышение 90 - перерасчет137 Итого должно

быть 1374. А значится 1283.

Начисления ведет ОИРЦ по адресу ул. Шацкого, д.13.

Дата ответа: 22.03.2022


