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Электронное обращение от 16.02.2022

От: Айтуганова Наталья Ивановна

Вопросы и Ответы на обращения граждан в МП Теплоснабжение г.Обнинск

Добрый день! Я оплачиваю квартиру, в которой проживает моя мама. Адрес - г. Обнинск, ул. Королева, д.5, кв. 18. На

теплоснабжение этой квартиры были начислены пени в размере 158 руб 73 коп. 23 января 2022 года я их оплатила, о чем есть

квитанция. В этом месяце снова пришла квитанция об оплате пени с той же самой сумой. Каковы мои действия? С уважением,

Наталья Айтуганова

Уважаемая  Наталья Ивановна!

 

На  Ваше обращение от 17 февраля 2022г. сообщаем, что сумма в размере 158,73 руб. поступила на счет МП «Теплоснабжение» 23.01.2022
г. как основная оплата за отопление и горячее водоснабжение. Для оплаты пени Вам нужно указать правильный расчетный счет
40702810695020020411 (он указан в квитанции по оплате пени).

 

 

 

 

 

 

                             Директор                                                              Ю.А.Шатый
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